
 
 

 

 

報道関係者各位 

                                                   2014 年 2 月 28 日 

ソフトブレーン株式会社 

 

営業課題を解決するためのサービスを提供するソフトブレーン株式会社（東京都中央区、代表取

締役社長 豊田浩文、以下ソフトブレーン）は、営業の効率化を支援するサービスパッケージ

（SFA/CRM）「TｅセールスマネージャーRemix Cloud」の操作性やビジュアルを重視した大幅なデザイ

ン刷新を行い、本日より提供開始します。 

今回のデザイン刷新は、「TｅセールスマネージャーRemix Cloud」に対し、「使い勝手」にこだわったリ

ニューアルを進めるにあたり、その第１弾として行うものです。 

 

■なぜ、「使い勝手No.１」を目指すのか？ 

業務用ソフトウェアの多くはコンシューマー向けのソフトウェアと比べて、デザイン・操作性・パフォ

ーマンス・ユーザーエクスペリエンスが劣り、不便さをユーザーに強いている側面があります。この状

況を打開しユーザーの支持を得るためには、業務用ソフトウェアのユーザビリティを向上し、ユーザー

が直感的に操作でき、初めてでも使いやすく、使いたいというモチベーションを生み出すソフトウェア

を目指すべきであるとソフトブレーンでは考えております。そこで、「使い勝手No.1」の営業支援システ

ム/顧客管理システム（SFA/CRM）を標榜し、ユーザーにより活用されるシステムの開発に取り組み

ます。その第一歩として、この度「eセールスマネージャーRemix Cloud」の大幅なデザイン刷新を行い

ました。 

 

■「eセールスマネージャーRemix Cloud」デザイン刷新のポイント 

1．作業効率を上げる「操作の省略化」 （ 平均 4.3 クリック→2.3 クリックへ削減*1 ） 

マウスカーソルの移動距離を短くするための配置を再設計し、到達までのクリック／画面遷移数を

削減しました。リストの表示や活動履歴の確認、スケジュールの詳細確認などあらゆる場面で、操作

数を削減し、平均 4.3 クリックかかっていた操作が平均 2.3 クリックで完了できるようになり、作業効率

の向上を実現できます。 

*1 デザイン刷新直前のeセールスマネージャーRemix Cloud R4 使用時の平均クリック数比較値 

 

2．一覧性を重視した「画面スペースの効率化」 （ 平均 35.8%の無駄なスペース削減*2 ） 

無駄な余白・スペースを省き、一覧表示できる行数の増加や、縦長の一列表示からスペースを利

用した左右二列表示への改善、また、メニューバーを自在に最適な位置に変えられることにより、ス

クロールを減らし一目でより多くの情報を確認することができるようになりました。これまでの画面上

のデッドスペースを平均 35.8%削減し、効率的に情報を得ることが可能となります。 

*2 デザイン刷新直前のeセールスマネージャーRemix Cloud R4 で一覧表示される情報との比較値 

営業支援システム「e セールスマネージャーRemix Cloud」 

“使い勝手 No.1”を目指したリニューアル第 1 弾 

～使いやすく、活用・定着する SFA/CRM へデザイン刷新～ 



 
 

 

3．「初心者向けガイドライン」の追加 

 初心者ユーザーにも使い方がイメージしやすいように、それぞれのメニューを初めて操作する際、

説明文とイラストが表示されるようになりました。ユーザーの操作習熟を支援し、活用促進に導きま

す。 

 

4.「シンプルなデザイン」への変更 

質感を保ちながら、可読性を考慮したフォントや配色、シンプルなデザインにすることで分かりやす

さ・使いやすさを追求しています。 

 

■今後の開発スケジュール 

「使い勝手No.1」に向けた「TｅセールスマネージャーRemix Cloud」のリビジョンアップは、本年度中に

複数回を予定しております。デザイン刷新に続く第 2 弾としては、活発な社内コミュニケーションを実

現するためのタイムライン機能を追加します。既存の社内SNSで問題となる、その活用・定着という課

題を解決する機能となる予定です。また、第 3 弾では、多くの企業において業務上幅広く使用されて

いる表計算ソフトとの連携を、第 4 弾では、ますます営業現場での活用が進むスマートデバイスにフ

ォーカスした使い勝手の向上を行う予定です。 

ソフトブレーンは、今後も継続的に製品の品質向上に向けた開発を進め、「使い勝手No.1」の

SFA/CRMを目指してまいります。 

 

＜画面イメージ＞ 

 



 
 

 

＜参考資料＞ 

■「e セールスマネージャーRemix Cloud」について 

URL： http://www.e-sales.jp/ 

ソフトブレーンが提供する営業支援システム（SFA/CRM）「ｅセールスマネージャーRemix Cloud」は、組

織営業力を強化します。業種、業界を問わず、それぞれの企業にあった営業プロセスを設計し、計測、改

善を繰り返しながらマネジメントを行う「プロセスマネジメント」で利益につながるしくみを作ることが可能で

す。絶えず変化するマーケットや組織の状況に合わせて柔軟な設定変更ができ、常に最適な営業プロセ

スを設計することが可能となります。 

また、スマートフォンやタブレット端末、携帯電話からのスケジュールや履歴の確認、活動報告を簡単に

行うことができ、営業のストレスを軽減し、利便性を向上します。文字入力に頼らない選択方式での入力で

情報の数字化を実現し、科学的なマネジメントも可能とします。 

導入前後のコンサルティングサービスも充実しており、2,000 社を超える導入実績に基づくノウハウの提

供や教育、最善プロセス定着までお客さまのニーズにあったサービスを提供します。 

 

■価格 

・「ｅセールスマネージャーRemix Cloud」 

 6,000 円/1 ユーザー/月～（税別）  

※オンプレミスは 60,000 円/1 ユーザー～（税別） 

 

※記載された社名および製品名は各社の商標または登録商標です。 

 

【ソフトブレーン株式会社について】（コード番号 4779 東証第一部） 

URL： http://www.softbrain.co.jp/ 

事業内容：営業課題解決事業 

 

【本ニュースリリースに関するお問合せ先】 

ソフトブレーン株式会社 広報担当 高橋 

TEL：03-6880-2600 

FAX：03-6880-2601 

E-Mail：H press@softbrain.co.jp 


